Jornal da Anglo AN an

NEGOCIO METAIS BASICOS

PUBLICAGAO INTERNA DA ANGLO AMERICAN BRASIL . ANO 3 . N° 10 . JANEIRO/FEVEREIRO . 2009

VENDAS EM 20009: - ! RELATORIO PARA NOVO WEBSITE DA
entenda como a Anglo LS A SOCIEDADE E ANGLO? ONDE?

esta driblando os e, pr— PARA VOCE: A partir de mar¢o, em
desafios do mercado. ) alias, leu o seu? www.angloamerican.com.br.
Pag. 5 i Pag. 9 Pag. 11




@ ANGLO
AMERICAN

PALAVRA DA ANGLO

A ANGLO PRECISA DE VOCE

Reducéo de custos. Esse é o tema central da
12 edicao do ano do Jornal da Anglo. E néo podia ser
diferente. Precisamos insistir nesse tema, pois a
saida e a nossa estratégia para enfrentarmos a crise
financeira mundial envolvem o aumento dos nossos
esforcos para reduzir gastos, a melhora da eficiéncia
do uso de nossos ativos, a revisao e renegociacao
de todos os contratos e a eliminacdo de desperdicios.

Assim, com a matéria de capa, vamos dar uma
olhada no que estéa sendo feito em todas as nossas
unidades e escritdrios para reduzir gastos e mostrar
que vocé é parte essencial nesse processo. Em mo-

COMPromisso.

valor ao nosso negdcio.

Boa leitura.

mentos dificeis como esse, a Anglo American
precisa, acima de tudo, de seu empenho e

Outra novidade, publicada em primeira mao
nesta edicao, é o lancamento do novo website da
Anglo American no Brasil. Agora, os internautas
terdo acesso a uma pagina muito mais rica em
informacdes sobre nossa organizagao, agregando

Leiam o jornal todo. O empregado bem
informado é um empregado mais produtivo.

Ernesto Katsurayama
Diretor Financeiro da Anglo American Brasil

NOSSA GENTE

SUPERAR DESAFIOS PARA VENCER: SEMPRE!

Roland Wyant, administrador de con-
tratos em Barro Alto, sabe bem o que signi-
fica trabalhar sob pressao. “Alguns contratos
passam de US$ 100 milhdes, ndo pode haver
deslizes. E preciso estar centrado e ter auto-
controle para ndo deixar passar nada”, expli
ca. Nascido na Inglaterra, aos 15 anos

comegou a jogar boliche, um esporte que

exige exatamente essas qualidades, sem
falar também de inteligéncia e técnica, em
situacdes de grande presséo.

O desempenho de Roland foi tdo bom
que, no Brasil, foi campe&o goiano durante 2
anos e vice-campeédo também por 2 anos. Na
Inglaterra também foi vice-campe&o nacional
universitario. Sua determinagao fez com que

Segundo Roland, praticar boliche e desempenhar
o seu trabalho exigem qualidades semelhantes

entrasse para o livro dos recordes da Confede-
racao Brasileira ao ser a sétima pessoa a rea-
lizar um jogo perfeito (12 strikes* = 300
pontos). “Fui o primeiro canhoto a conseguir
essa proeza no Brasil. Foi muito emocionante.
Eram 36 pistas no boliche e as equipes de
cada uma passaram a assistir as ultimas jo-
gadas. A cada strike estava mais perto dessa
realizacdo. Imagine fazer um jogo perfeito
diante de 250 pessoas”, relembra.

Assim como no boliche, Roland acredita
que concentracao e autocontrole, aliados ao
conhecimento especifico da érea, sdo funda-
mentais no seu trabalho. “Em um momento
como o que estamos vivendo, precisamos
estar focados para evitar derrapadas na
pista”, aconselha. O boliche é um esporte in-
dividual que exige muita atencdo. Também é
necessario investir em bolas e equipamentos
especiais.

Mais informagdes sobre boliche em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Boliche

* Strike: quando o jogador consegue derrubar os
10 pinos do jogo no primeiro arremesso



ACONTECE

Hermes Batista, autor do titulo acima,
atingiu os 54 anos. Para ele, chegou 0 mo-
mento de planejar aquilo que muitos conside-
ram um sonho: a aposentadoria. “Para tudo
na vida a gente precisa se preparar. A aposen-
tadoria exige muito planejamento para que o
sonho ndo se torne um pesadelo, ndo sé em
termos financeiros, mas também psicoldgico
e emocional”, explica.

Foi pensando nisso que a Anglo lancou
em 2008 as novas turmas do programa GEMA
— GEnte MAdura, que prepara empregados para
a aposentadoria em oito etapas diferentes.
“Percebemos que nossos empregados dedicam
muitos anos a empresa, e em alguns casos se

“EU VEJO VALOR NO GEMA”

descuidam de aspectos como a vida conjugal,
familiar e social. Eles passam a se identificar
com a empresa em um nivel que torna dificil o
desligamento”, explica Cristina Isola, gerente
corporativa de Recursos Humanos.

Ano passado, 0s empregados inscritos
no programa participaram da apresentacéo do
programa e palestra de sensibilizacdo. Hermes
esteve [a. O préximo encontro, agora no
primeiro semestre de 2009, serd sobre as
condicbes preventivas para manter um orga-
nismo saudavel e o bem-estar na maturidade.
Vocé, inscrito no programa, nNao perca as
préximas etapas e fique atento as comuni-
cagdes do RH!

DO BRASIL PARA O MUNDO

A planta de fosfatados de Catalao rece-
beu, em janeiro, oito estudantes e o professor
Sam Feagley da universidade Texas Agrilife
Extension - Texas A&M System para conhecer
suas instalagdes industriais e processos de
producdo. A iniciativa, que acontece desde
2004, faz com que esses estudantes conhe-
cam melhor o agronegdcio brasileiro e, com
isso, gerem novas oportunidades na area.

Antonio Jorge Ferreira Pires, gerente de
Producéo de Acidos e Fertilizantes, acompan-
hou o grupo durante toda visita e avaliou que
para os estudantes é fundamental conhecer a
cadeia de agregacao de valor desde a extra-
cdo da matéria-prima. “Esse tipo de evento

Estudantes texanos aprenderam
sobre 0s nossos processos

demonstra claramente que somos referéncia
internacional no mercado, que nosso produto
tem padrao mundial e merece ser observado
por profissionais da area”, avalia.

Os alunos também contaram com o
apoio de Marivone Moreira, que em
Cataldo/Ouvidor é responséavel pelo Anglo
Convida, programa de visitas das operagdes
de Metais Basicos da Anglo American no
Brasil. “Além de visitarem a planta em
Cataldo, os levamos para conhecer a mina.
Todos usaram os equipamentos de sequ-
ranca adequados e foram orientados pela
equipe da empresa para que nao houvesse
acidentes”, conta.

Y

Para Maria das Gracas, a ini-
ciativa é um incentivo a leitura

LER FICOU AINDA
MAIS FACIL NAS
UNIDADES ANGLO

A Anglo inaugurou duas novas esta-
coes de bibliotecas comunitérias em parce-
ria com o Instituto Brasil Leitor para os
empregados das unidades de Barro Alto e
Niqueléndia. A primeira também é utilizada
pela comunidade e fica instalada na cidade
de Barro Alto, no Saléo dos Viventinos,
desde fevereiro. A segunda é exclusiva da
planta de Niqueléndia e ja conta com mais
de 60 pessoas cadastradas para retirada
de livros. “Foi um retorno muito positivo,
nao esperavamos mais do que 15 inscri-
¢des na inauguracao do servico”,
explica Janaine Diniz, analista de Relacdes
com a Comunidade de Niquelandia.

Uma das inscritas é Maria das Cragas
de S. Passos, analista fiscal de Niquelan-
dia. “Para mim vai ser muito bom. Eu cos-
tumava pegar na biblioteca Cora Coralina
l& na cidade (Niquelandia), mas as vezes
perdia o prazo de devolucdo. Eu adoro ler,
principalmente Cecilia Meirelles e Augusto
Cury, Além disso, é um exemplo para as
pessoas e um incentivo para quem nao
tinha como retirar o livro na cidade. A Toni-
nha, por exemplo, ja pegou um”, conta.

Cubatao, Cataldo e Ouvidor ja con-
tam com estacdes de leitura nas plantas e
nas cidades, implantadas ao longo de
2008. Para Séo Paulo, a intencéao é
disponibilizar o acervo de Cubatdo ainda
no primeiro semestre por meio de um
servico de entregas.
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ALIMENTACAO EM DIA: SERVICO DA GR
E PADRAO PARA TODAS UNIDADES

O espirito “Uma S6 Anglo™ chegou ao dade da comida foram o ponto de partida para
cardapio da empresa. A partir de agora, todas  a contratagdo dos novos servicos. De acordo
as unidades contam com o servico unificado com Ana Carla de Alcantara, nutricionista da
da GR, empresa lider no mercado de alimen- unidade Cataldo/Ouvidor, a gramatura de fi-
tacdo industrial. Com excecdo da mina Barro  bras aumentou e a de carne diminuiu. “E
Alto e do Horto Aranha, entre 2007 e 2009 necessario balancear o cardapio, pois nao pode

as plantas da Anglo adequaram seus ser nem muito leve, nem muito pesado a
refeitérios e ganharam cardépios mais ponto de prejudicar a salide. Também existem
saudaveis. aspectos como cor dos alimentos, quantidade

Em Niqueléndia, houve uma transicéo de frituras, tipos de carne e saladas que en-
natural de um fornecedor local, que decidiu tram na adequacao da alimentagao”, explica. Ny ———
investir em outro setor, para um servico na- Nesta unidade, os novos refeitdrios foram
cional prestado pela GR. A Anglo continua a inaugurados no final de 2008. BARRO ALTO AVANCA
investir na comunidade, pois quase todos os Os empregados aprovam as mudancas.
funcionarios da Master, antiga empresa, Para Cleudimar Bernardes da Silva, revestidor Dando continuidade a obra da
foram absorvidos pela GR localmente. Essa da planta Mineracao Catalao, todos ganharam construcdo da nova planta de ferroniquel,
era uma preocupacao que pesou na deciséo com a mudancga. “Temos um ambiente mais vérios eventos foram realizados. A equipe
final. “Nds avaliamos muito além do benefi- saudavel, qualidade e uma estrutura mais comemorou a finalizagéo do icamento do
cio financeiro para a companhia. Também moderna”, avalia. “Em termos de higiene é forno calcinador |, o inicio da montagem
checamos a eficiéncia do atendimento, quali- ~ 100% mesmo, néo falta nada. As novas ban- dos silos de carga do forno elétrico | e a
dade, atendimento as normas da ANVISA cadas ajudam e a qualidade da comida foi finalizacdo do escritério administrativo.
(Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) e mantida”, comemora Jo&o dos Reis (Periquito), O reservatdrio de agua ja esta com a
alinhamento as nossas politicas. Das empre- do transporte auxiliar de Niquelandia. Domin- manta de PEAD (polietileno de alta densi-
sas que participaram, a GR era a mais ade- gos Ribeiros de Souza, analista de Materiais de dade) revestindo 310 mil m? de area
quada”, comenta Natalia Nunes, analista de Niquelandia, concorda e complementa: “eles impermeabilizada. Também foi finalizada a
contratos de Sao Paulo. também escutam nossas sugestdes se, por montagem da tubulacéo da adutora do Rio

A satisfacdo dos empregados e a quali- exemplo, a comida fica mais salgada”. dos Patos, sistema de agua complementar

a captagdo de &gua da chuva.
“Replanejamos a montagem eletro-
mecanica em fungao do cenario atual, mas
95% do contrato de infraestrutura e 65%
do de construgéo civil ja estéo finaliza-
dos”, explica César Mendes, gerente de
Construgéo do Projeto Barro Alto. No més
de janeiro, tivemos outro importante
marco, o inicio do icamento do forno calci-
nador Il. Considerado o coracédo da planta,
os fornos elétricos estdo com a estrutura
de sustentagdo montadas, e na sequéncia
estdo sendo usinadas as estruturas de
sustentacéo para o inicio da montagem
das carcacas dos mesmos. O total de
estrutura metélica para a obra foi proje-
tado em 23.500t, sendo que 17.000t
foram recebidas e 8.700t montadas.

Ana Carla: alimentacéo balanceada
é uma alimentacéo saudavel
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NOSSO NEGOCIO

ESSA E A HORA DE MOSTRAR O QUE E SER “UMA SO ANGLO”

N&o ha um mercado que néo tenha sido impactado pelos efeitos de uma das piores crises financeiras dos ultimos anos.
E nesse momento que o Grupo Anglo American e os seus empregados mostram ao mercado nacional e internacional como
fazemos para superar esse periodo com garra, estratégia e determinacdo

Olhos abertos. Atencéo focada. Cria-
tividade nos negdcios. Comprometimento.
E assim que a Anglo vai superar a crise finan-
ceira que se instalou ao redor do mundo,
abaixando o preco da commodities. “As pes-
soas questionam muito 0 preco mas, no
momento, ndo é este o problema”, explica
Waldir Ventura, gerente de Vendas para
ferroniquel. A grande questéo é a queda do

consumo e a consequente queda de demanda.

Uma das matérias-primas para a produgao de
aco inoxidavel, o ferroniquel é um produto
chave da companhia no Brasil.

Em relacéo a esse negdcio, a Anglo
American esta estudando alternativas para o
estoque do produto em Niquelandia e Loma
de Niquel para oferecer condi¢cdes diferencia-
das de vendas aos seus clientes, como prazo
maior de pagamento. “Temos uma companhia
sélida e trabalhamos em parceria com nossos
clientes. O momento é de atencdo, mas
sabemos que a situacao esta mais estavel

que no fim do ano passado”, avalia Waldir.

W E:EA ‘.‘_“---; :

Armazém do produto Copefds, o fosfato bicalcico
para alimentacdo animal, na Copebras em Cataldo

Outra vantagem é que com um departamento
comercial integrado, como 0 nosso, é possivel
avaliar o negdcio de maneira abrangente.
“Nossos clientes inclusive dao preferéncia a
Anglo quando fecham algum negdcio nesse
momento. E uma credibilidade que conquista-
mos ao longo dos anos pela nossa atuacao”,
conclui.

No caso do nidbio, a situacao é mais
confortavel, uma vez que os precos tiveram
uma queda bem menos significativa em
comparagado com o niquel. Em 2008, o preco
chegou a US$ 30 por kg de nidbio, um
recorde. Apesar do consumo do metal no
mundo nao ter retraido de maneira drastica,
nem por isso, exige menos dedicagdo. “Du-
rante o ano tivemos um crescimento signifi-
cativo. Mesmo com o surgimento da crise, no
dltimo trimestre, pudemos manter os resulta-
dos positivos por causa do bom desempenho
anterior”, comenta Fabio Prieto, gerente de
Vendas para ferroniébio. Com uma fatia de
cerca de 10% do mercado mundial, a Anglo
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aposta agora em negociagdes com outros
clientes para vender seu produto, uma vez
que o consumo de antigos clientes nos EUA e
na Europa caiu.

“Paises como a India e a China possuem
um alto consumo. Alguns clientes desses
paises, que antes nao podiam ser atendidos
pela nossa indisponibilidade de produto,
passaram a integrar a carteira. De qualquer
maneira, para 2009 havera retracdo de 15%
a 20%, uma vez que no ano anterior 0s
primeiros meses estavam muito aquecidos”,
diz Fabio.

Apesar do impacto da crise, o resultado
financeiro de fosfatados em 2008 foi
recorde, em fun¢do da recuperacéo dos
precos de fertilizantes no mundo antes da
crise. Os precos de fertilizantes no Brasil
refletem os precos praticados no mercado
internacional, sendo que 55% da demanda
interna é atendida por produtos importados.
“Essa é uma boa oportunidade para direcio-
narmos nosso produto no mercado interno.
Estamos trabalhando com nossos clientes
para a reducdo da importacdo. Além disso,
buscamos clientes fora da tradicional base de
consumo, a regiao Centro-Oeste”, explica
José de Lima, diretor Comercial das operagoes
da Anglo Metais Basicos no Brasil.

Em comum, os trés negdcios esperam
um reaquecimento do mercado ao longo do
ano, em especial no segundo trimestre.

A Anglo mantém sua estratégia focada em
uma atuacdo integrada e de longo prazo, sem
focar apenas no resultado imediato. E 0 que
nds, empregados, podemos fazer? Todos
respondem: “precos e volumes vendidos séo
variaveis que nao podemos controlar.
Podemos gerar novas idéias para otimizar
custos e encontrar alternativas. Nossa princi-
pal vantagem competitiva é o time Anglo

1"
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O DESAFIO DO EQUILIBRIO

Muito ja se falou sobre a crise que atingiu o mundo inteiro no ultimo trimestre de 2008. Para sobreviver aos impactos
negativos, a Anglo American encontrou, ao redor de todo o mundo, novas formas de fazer negdcios, reduzir custos e
otimizar recursos. Além disso, ela conta com seu ativo mais importante para manter seu negocio sdlido e equilibrado: vocé!

Desde setembro, o mundo assiste,
assombrado, as noticias sobre fechamento
de empresas, demissdes em massa, caos fi-
nanceiro. Os acontecimentos vém pipocando
em cada canto do planeta e trazem duvidas,
temores e instabilidade para os mercados,
inclusive no Brasil. O preco das commodities
caiu drasticamente afetando setores impor-
tantes da economia, como a mineracéo. Este
foi o caso, por exemplo, do cobre, do zinco e
do niquel, que sao produtos do negdcio
Metais Basicos.

“A velocidade da crise foi impressio-
nante, ninguém esperava. Apesar das incer-
tezas, esperamos uma maior estabilidade
este ano e estamos ajustando nossas acoes,
sempre focando na reducao de custos. Mas
nossa visao Uma S6 Anglo, nossa ambicao
de nos tornarmos a empresa lider global em
mineracao e os valores que nos guiam per-
manecem 0s mesmos. Precisamos adequar a
forma de realizar nossas atividades ao
cenario em que vivemos e trabalharmos para

viagens e reunides para otimizar o uso dos carros e reduzir

As novas medidas do departamento de Transportes de Catal&o/
Ouvidor fizeram com que as equipes planejassem melhor suas

sairmos desta crise ainda mais fortes, sem-
pre pensando em nos transformarmos na
empresa preferida para se trabalhar, investir
e fazer parcerias”, declara Walter De Simoni,
presidente das operacdes de Metais Basicos
da Anglo American no Brasil.

Vérias iniciativas foram implementadas
com o objetivo de reduzir custos e otimizar o
uso de recursos existentes “Essa é a saida
para a sustentabilidade do nosso negdcio,
nao sé aqui no Brasil, mas no mundo todo.
F extremamente importante que cada um de
nds, ao irmos para o trabalho, pensemos
como podemos desempenhar nossas
funcdes de maneira mais eficiente, usando
menos e melhor os recursos que dispomos
e evitando desperdicios“, ressalta Emesto
Katsurayama, diretor Financeiro das opera-
¢oes de Metais Basicos da Anglo American
no Brasil. Desde o ano passado, equipes em
todas as operacoes e setores administrativos
tém se esforcado para reduzir gastos, como

VEremos a seguir.

custos

A Anglo e o controle de
custos no Brasil

“E importante que todos pensem em
como disciplinar o consumo, abaixar custos ou
otimizar o processo. Essa é uma oportunidade
de separarmos o joio do trigo”, avalia Sebas-
tiao Elias, gerente administrativo de Niguelan-
dia e Barro Alto. Para nos adequarmos as
novas condicées do mercado e demanda por
niquel, o cronograma de obras do Projeto
Barro Alto foi revisto, mas continua em anda-
mento (novidades na pag. 4).

Em Niquelandia, o projeto para au-
mento da capacidade do forno calcinador e
novo queimador multi-combustivel foi adiado,
assim como a manutencao de um dos fornos
elétricos foi antecipada para minimizar o im-
pacto de alta de estoque. Reviséo nos contra-
tos de terceiros e de servicos, suspensao do
plantio de florestas (uma vez que hé estoque
suficiente para os préximos anos) e readequa-
cao de projetos séo acoes ja implementadas
na planta, que resultardo em mais de R$ 4 mi-
lhées de economia. Além disso, atualmente a
unidade dedica esforcos e traca estratégias
para reduzir os custos de producéo de ferroni-
quel para nos tornarmos mais competitivos
em um mercado de queda de precos.

Na unidade de Cubatdo, o trabalho
de reducéo de custos ja vem acontecendo
desde o fechamento da unidade STPP. Segun-
do o gerente de Manutengao, Nelson Canato
Junior, devido ao panorama econémico atual,
foi dada continuidade na busca de oportuni-
dades para reducao de custos. “O foco princi-
pal desse trabalho é a reavaliacao de
contratos de prestacéo de servicos, o que
consiste no cancelamento de alguns e avalia-



cao do modelo de outros, mudando modelos
atuais de contratos por homem-hora para
modalidade de pacote, por exemplo”, explica.
A expectativa é reduzir de 30% a 40% o
custo fixo da unidade com esse trabalho, o
equivalente a R$ 8 milhoes.

Na Unidade de Catalao/Ouvidor nao
foi diferente. “O fluxo de caixa em um mo-
mento de crise é como uma caixa d’agua em
periodo de seca. Em um momento de seca, o
estoque da agua vai baixando e se nao hou-
Ver preocupacao com o uso racional, economia
e reposicao, o nivel vai baixando até acabar.
Assim também é o fluxo de caixa da empre-
sa.”, explica Rogério Rios Carneiro, gerente
geral de Producao. Uma das acdes que deu
certo foi avaliar melhor a sinergia entre as trés
“sub-plantas” locais, especialmente no item
transporte.

“Estabelecemos horarios para buscar
passageiros no aeroporto de Uberlandia e
limitamos a locacao de veiculos. Também
reavaliamos a frota para mantermos apenas
0S Carros necessarios, o que traz beneficios
nao sé econdémicos, mas também ambientais”,
relata Aguiar Isac Pereira Ribeiro, responséavel
pelo Departamento de Transportes em
Catalao/Ouvidor. As novas medidas fizeram
com que as equipes planejassem melhor suas
viagens e reunides para otimizar o uso dos
carros. O resultado também contribui no fator
da seguranca, uma vez que evita o trafego
excessivo dentro das plantas e das estradas
vizinhas. S6 nesta acao, a unidade deve
economizar cerca de R$ 96 mil por ano. No
total, as medidas em Catalao/Ouvidor estao
estimadas em uma economia de mais de
R$ 10 milhdes.

Além de todos esses exemplos,
como foi divulgado anteriormente, estamos
desenvolvendo em todas as unidades trabalhos
de revisao, renegociacao e cancelamento de
contratos com empresas prestadoras de
servico em todos os sites, para garantirmos a
sobrevivéncia do nosso negdcio. Avaliamos

também o desenvol-
vimento dos nossos
empregados ao longo
dos anos, algo que ja
faz parte de nossa
politica de gerencia-
mento de pessoas.
Tanto a revisao do
quadro de efetivo
como dos contratos
de prestadores de
servico estao conside-
rados no orcamento
2009 de cada site.
“Aqui em
Cataldo estao ocor-
rendo alguns remane-
jamentos. Estamos
realizando outras
tarefas que estavam
sob a responsabili-
dade de empregados
contratados. Para

“Aqui em Cataldo estéo ocorrendo alguns remanejamentos. Estamos reali-
zando outras tarefas que estavam sob a responsabilidade de empregados
contratados”, comenta Mario Henrique Naves, operador C de Cataléo

mim foi muito impor-
tante contar com a
empresa e saber que
nés nao teriamos férias coletivas”, comenta
Mério Henrique Naves, operador C de Catalao
(veja depoimento dele na pag. 9).

Em Sao Paulo, foram realizados tra-
balhos de reducao de custos administrativos
conduzidos por um comité, que recebeu e
analisou uma série de sugestdes para redugao
e/ou contencdo de despesas. Foram propostas
medidas para racionalizar gastos em: viagens
nacionais e internacionais, recebimento de vi-
sitas externas, impresséo, verbas de represen-
tacdes para relacionamento com clientes e
fornecedores, telefonia fixa e mével, doacoes,
consultorias, cursos de idioma e de pds-gradu-
acao, producao de brindes, realizacao de
eventos etc. Em marco, mais detalhes serdo
divulgados em relacdo a utilizacao de servicos
de taxi, gastos com refeicdes, verbas de
representacao e aluguel de veiculos.

Mas é importante que todas as me-
didas anunciadas ndo sejam encaradas como
temporarias, apenas por causa de tempos de
crise. Canato observa que as medidas servem
para que mudemos nosso comportamento.
“A tendéncia é que elas perdurem para que,
quando tudo voltar ao normal, ja tenhamos
uma modalidade de trabalho com contratos
diferentes, que venha a ajudar na reducéo do
nosso custo de producdo”, comenta.

A expectativa é de que o mercado
volte a crescer apds o primeiro semestre
(veja a matéria da coluna Nosso Negécio).
Até la, a Anglo estara preparada para lidar
com os obstaculos do mercado, pois conta
com uma estrutura sélida e uma equipe com-
prometida. E continue compartilhando suas
idéias pelo Sistema MAIS. Com vocé somos
mais fortes!
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SEGURANCA

SEGURANGCA MAXIMA

Nesta matéria vocé vai saber um pouco mais sobre o SIP (Safety Improvement

Plan — Plano de Aperfeicoamento da Sequranca) que busca alcancar a visdo Zero

Lesdo. Sdo sete elementos integrados as acbes de sequranga ja existentes que

trazem um novo olhar sobre o assunto

Que seguranga é valor na Anglo vocé
j& sabe. A companhia sempre manteve seu
foco no tema e isso ndo mudara. Em 2007,
quando comegou a gestdo da Cynthia Carroll,
nossa presidente mundial, executivos de
unidades de diferentes negdcios do mundo
Anglo se reuniram para discutir o tema, e foi
lancado um desafio: mapear os principais
problemas de cada operacéo e tracar um
plano para implementar melhorias. Foi assim
que nasceu o SIP, o plano de melhoria de
Seguranga Ocupacional da Anglo Metais
Basicos.

“Um aspecto importante é que o SIP
contribui na organizagao e estruturagéo da
prépria area de Sequranca Ocupacional, que
é a sua 32 frente de acao (veja ao lado). O
SIP é fundamentado na mudanca cultural, na
abordagem de comportamento e na definicéo
das responsabilidades a fim de melhorar
nosso desempenho de seguranca. Os profis-
sionais dessas frentes tém como principal
responsabilidade alinhar as diretrizes e pro-
gramas da Anglo e dar suporte as areas”,
comenta Juliana Falson, analista de Sistema
de Gestao de Seqguranca e Saude Ocupa-
cional de Sao Paulo. Além dos prdprios res-
ponsaveis do departamento, Juliana lembra
que o assunto envolve todos nds. “A segu-
ranca dentro e fora da empresa é uma
preocupacao de cada empregado. Nossas
atividades estéo interligadas com todas as
areas da organizacao, sem excecado. Por
isso, o comprometimento de todos é essen-
cial para que possamos acreditar que todo
acidente pode ser evitado e atingir Zero
Lesdo.”.

Repercussées do SIP no Brasil

Muitos dos programas de Seguranca
que vocé conhece fazem parte do SIP. Por
exemplo, atualmente, cerca de 40 pessoas
ja concluiram o curso de Gerenciamento de
Riscos de Seguranca. Este treinamento sera
realizado com todos os empregados das
unidades da Anglo Metais Basicos Brasil até
2010. “A USP procurou trazer o curso para o
nosso dia a dia de trabalho, voltado para o
nosso negdcio, focando tanto em mineracéo
quanto em plantas quimicas e de fertilizantes”,
ressalta o engenheiro de projetos Roberto
Aparecido de Araujo Junior, da unidade de
Cubatéo, um dos alunos da sequnda turma
do curso de gerenciamento de riscos.

Outro exemplo. Se engajar, treinar e
monitorar todo o time é um desafio, imagine
garantir a seguranca de terceiros e assegurar
que eles sigam os mesmos principios! Essa é
52 frente de acdo do SIP e a realidade de
varios profissionais da Anglo, incluindo Ricardo
dos Santos, técnico de Seguranca do Projeto
Barro Alto. "Nosso trabalho é monitorar, orien-
tar e replicar aos nossos fornecedores a visao,
politica e Sistema de Gestdo de Seguranca do
Trabalho e Saide Ocupacional da Anglo Ameri-
can", explica. Para ele, o empenho é de todos.
"Mesmo na construcdo da futura operacdo, o
procedimento a ser seguido é igual ao das
outras unidades. Contamos com fornecedores
comprometidos com esses principios”, finaliza.

O SIP é mais um passo para nos
tornarmos a empresa de mineragéo
preferida pelos investidores, parceiros
e empregados. Vocé é parte dessa tra-
jetéria. Seu bom exemplo salva vidas!

CONHECA AS SETE FRENTES
DE ACAO DO SIP

1. LIDERANCA

- aumentar as capacidades de lideranca princi-
palmente em relacéo a sequranca, um valor
da Anglo American.

2. LIDERANCA VISIVEL E PERCEBIDA

« demonstrar uma gestao visivel, proativa,
atenciosa e envolvida com a seguranca;

- ser consistente em mensagens sobre
seguranca.

3. ESTRUTURA DE SEGURANCA E RECURSOS

- desenvolver uma organizacdo bem estrutu-
rada e com 0s recursos necessarios para o
atingimento da viséo Zero Lesao;

+ desenvolver uma organizacao habil em criar,
adquirir, interpretar, transferir e reter conhe-
cimento e capaz de modificar propositalmente
seu comportamento para refletir novo conhe-
cimento e discernimento;

- aplicar todo o conhecimento na prética.

4. COMPROMISSO DOS EMPREGADOS

- ajudar as pessoas a sentirem que podem
fazer a diferenca;

- criar um clima na organizagdo onde exista
uma crenca e atitudes positivas em relacao a
seguranca apoiadas por comportamentos que
demonstrem isto.

5. GERENCIAMENTO DE TERCEIROS

- desenvolver as melhores praticas em sequ-
ranca para todas as pessoas que trabalham
nas unidades da Anglo, incluindo emprega-
dos préprios e contratados;

- estabelecer o sentido de ‘uma sé equipe’,
com padrées e procedimentos de sequranca
definidos;

- alinhar a escolha de terceiros, a administracéo
de contratados e os processos de avaliagao
de contratados com o valor seguranca.

6. GERENCIAMENTO DE RISCOS DA

SEGURANCA

- atingir a exceléncia em Gerenciamento de
Riscos de Seguranca;

+ desenvolver um processo de gerenciamento
de riscos de seguranca de referéncia mundial;

- ter o Gerenciamento de Riscos de Seguranca
incluso na tomada de decisdes nos niveis
estratégico, tatico e operacional.

7. GERENCIAMENTO DO DESEMPENHO

- melhorar nosso sistema atual de gerencia-
mento de desempenho de tal modo que o
desempenho de seguranca dos individuos seja
adequadamente considerado, reconhecido e
recompensado apropriadamente.



SINTONIA FINA

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Sustentabilidade é o que mais se ouve hoje em dia, mas j& faz tempo que a Anglo

aposta nessa idéia: desde a sua fundacéo.

h - -
L
1

Adriana vé o SEAT como uma “forma de melhorar
a nossa cidade e de a empresa ser bem vista”

A empresa desenvolveu a melhor ferra-
menta para avaliagdo de impactos socioeconé-
micos de acordo com o mercado internacional:
o SEAT. A novidade é que a Anglo implemen-
tou em 2008 uma versao mais atualizada do
SEAT para registrar as licdes aprendidas e en-
frentar novas situacées no envolvimento com a
comunidade, o que resulta em um novo Plano
de Envolvimento com a Comunidade (PEC),
divulgado na edicdo N° 5 do nosso jornal.

“As acbes previstas no primeiro PEC
foram finalizadas com sucesso em 2008 e
chegou a hora de apresentarmos um novo
plano a ser lancado esse ano e implementado
ao longo dos préximos trés anos. O momento
é perfeito ja que temos uma ferramenta
mais detalhada”, explica Petronio Hipdlito,
coordenador de Responsabilidade Social da
Anglo American Brasil.

O trabalho de aplicacdo da ferramenta
SEAT foi feito com auxilio de consultorias es-
pecializadas. Foram selecionadas pessoas de
todas as unidades para formar as equipes que
tém conhecimentos aprofundados sobre o
SEAT. Um deles é Hailton Pereira Melo, da
Geologia de Barro Alto. “Essa é a melhor
forma de conhecer a cidade e o que eles

esperam. O SEAT é uma verdadeira radiogra-
fia”, declara o técnico em Producdo.

Para ele, que estd em Barro Alto e é
Presidente do Conselho de Seguranca da
cidade, a iniciativa é fundamental. “O muni-
cipio cresceu, o comércio expandiu, outras

empresas chegaram. Temos que estar sempre
presentes e para isso é essencial que as pes-
soas da Anglo estejam engajadas, principal-
mente nossos lideres”, finaliza.

Moradora de Cubatao ha 34 anos e em-
pregada da unidade ha 11, a analista contébil
Adriana de Siqueira Santos vé o SEAT como
uma forma positiva de se mostrar para a co-
munidade. “Tenho orgulho de participar de
um programa assim, no qual a minha empresa
proporciona a comunidade a oportunidade de
trazer projetos. £ uma forma de melhorar a
nossa cidade e de a empresa ser bem vista”,
ressalta.

O novo PEC, com as acoes propostas
para as questdes ouvidas nas consultas, sera
apresentado para a comunidade no fim de
maio, durante a préxima edicao do Férum In-
tercambio. Acompanhe as acdes e veja como
vocé também estd ajudando a transformar a
vida das comunidades. Afinal, a Anglo é vocé!

PRESTANDO CONTAS
PARA A SOCIEDADE

Na matéria do SEAT vocé soube mais
sobre o relacionamento da Anglo com as co-
munidades em que atua. Ao final de cada ano,
a empresa inicia um processo ainda maior de
relacionamento, nao sé com esse publico, mas
com toda a sociedade, no Brasil e no mundo: é
a elaboracéo do conhecido Relatdrio de Sus-
tentabilidade, que a partir de agora chamare-
mos de Relatdrio para a Sociedade.

Mério Henrique Naves, operador C de
Cataldo, interessou-se principalmente pela
parte de relagdées com a comunidade. “Achei
importante a preocupacéo que a empresa
demonstra. No dia que a gente recebeu vi
muitas pessoas folheando o relatdrio e
fazendo comentérios sobre a obra em Barro
Alto. O material chamava bastante atencao,
pois mostrava a grandeza da empresa”, revela.

O documento é uma prestacéo de contas
a todos e a tudo o que se relaciona com a em-
presa sobre varios aspectos econdémicos, soci-
ais e ambientais do negdcio. Afinal, precisamos
mostrar aos empregados, comunidades de en-
torno, governos, ONGs etc como fazemos a
gestéo do nosso negdcio e dos recursos natu-
rais que utilizamos em nossas operagdes, ou
seja, de maneira sustentavel. “Seguimos uma
diretriz especifica e internacional chamada GR,
a mais adotada na elaboracao de relatdrio no
mundo todo, inclusive pela Anglo plc. Ela esta-
belece de que maneira temos que levantar os
dados e o que precisa constar no documento”,
explica uliana Rehfeld, gerente Corporativa de
Desenvolvimento Sustentavel. A edicdo de
2008 esta em fase de coleta de informacdes.

Faca como Mério Henrique e dé uma
olhada no seu relatdrio. L& pode existir alguma
informacéo que vocé ndo conhecia.
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RECADASTRAMENTO:
VOCE, RESPONSAVEL PELO SEU DESENVOLVIMENTO

ter os cadastros de seus empregados atuali-
zados, o recadastramento é essencial para
garantir ao empregado oportunidades de
crescimento dentro da Anglo American. “Se
ele quiser participar de um processo seletivo
da Anglo American, no Brasil ou no exterior,
ele precisa ter os dados atualizados. Se néo,
de repente surge uma oportunidade em
algum outro site e a gente ndo pode desco-
bri-lo. Entéo, o principal é isso: garantir essa
atualizacéo para que a gente possa buscar os
melhores talentos dentro do Grupo”, afirma
José Luiz.

Outras vantagens do acesso do empre-
gado ao APDATA séo a possibilidade de
impressao de holerites e, futuramente, verifi-
cacao de programacao de férias e contagem
de tempo de servico para a aposentadoria.
Ha outros servicos em estudo, e se vocé
quiser contribuir com alguma idéia basta
procurar o RH de sua unidade.

“Foi bom fazer o recadastramento, é

José Luiz, a direita, orienta o empregado Jodo Carlos de
Souza no recadastro do sistema APDATA. Apds o recadastro
realizado ano passado, o empregado recebia um caderno

A Anglo American acredita que o maior interessado pelo seu desenvolvimento um contato entre os empregados e a empre-
profissional e pessoal é vocé mesmo. O recadastramento é o primeiro passo para <3 Nio tive nenhum problema, acho impor-
que isso se torne realidade tante que todo mundo faca”, conta Joelson
de Arcanjo, operador C de Produgao de
Vocé j atualizou seu cadastro de infor-  Silva, analista de Recursos Humanos da Minério da Copebras Ouvidor.
magdes profissionais e pessoais? Foi imple- unidade de Cubatao, trata-se de uma tarefa
mentado em novembro do ano passado uma  simples. “A primeira parte tem os dados Como fago o recadastro?
nova dinamica de cadastramento no APDATA,  basicos do empregado, como endereco e Para se recadastrar, acesse o sistema
o sistema de gestao de informacdes de RH. ndmero de documentos. Na segunda parte com o login e a senha que recebeu por email
Agora, o préprio empregado faz a atualiza- tem a formacéo e, na terceira, cursos extra- ou pelo holerite. Logo depois do primeiro
cao de seus dados, o que estamos chamando  curriculares. Por dltimo, o histdrico profis- acesso, altere sua senha, para sua sequranca
de recadastramento. sional do empregado, que sé&o as empresas pessoal. Dentro do APDATA, é s6 completar
Este novo processo é uma das frentes onde ele trabalhou”, explica. 0s campos com suas informagdes pessoais e
de trabalho do Projeto ReOrg, que nos Nos ultimos meses foram instaladas profissionais. Se for inserir algum curso novo,
prepara para a implantacao dos Servicos em cada site salas onde os empregados que nao se esqueca de levar uma cépia do certifi-
Compartilhados Globais, o conhecido Global néo trabalham com computador puderam cado de concluséo para o RH junto com o pro-
Shared Services (GSS). Trata-se, portanto, realizar seu recadastramento. Agora, 0s tocolo gerado pelo sistema. Utilize o manual
de uma responsabilidade muito importante departamentos de RH estao conferindo os que foi distribuido se tiver alguma dtvida.
compartilhada por todos os empregados, mas ~ dados com os empregados para garantir que Se houver alguma dificuldade em
que requer apenas alguns momentos de esta tudo correto e verificando quem nao alguma etapa do processo de recadastra-
atencao de cada um. efetuou as atualizagoes. mento, ndo hesite em procurar ajuda no RH
Como comenta José Luiz Oliveira da Além de ser importante para a empresa  de sua unidade!



CONEXAO UMA SO ANGLO

NOS, NA WEB, DE CARA NOVA!

“Criar meu website. Montar minha homepage. Com quantos
gigabytes se faz uma jangada? Um barco que veleje...”
Pela internet, de Gilberto Gil

Lancada em 1997, a musica “Pela In-
ternet”, de Gilberto Gil, ja mostrava que a
rede de informagdes fazia parte da vivéncia
do brasileiro. De & pra ca muita coisa
mudou, inclusive o site da Anglo American.
E agora, a partir de marco, quando ele sera
lancado, apresenta um visual muito mais
moderno e traz novidades para quem quer
conhecer melhor nossos negdcios, produtos
e, principalmente, o “|eito Anglo” de ser.

O projeto do novo website alinha o
site brasileiro a recente versédo corporativa
internacional lancada em Londres, em 2008.
Os dois sites possuem estruturas semelhan-
tes e compartilham contetido. O principal
objetivo do novo www.angloamerican.co.uk
é valorizar os ativos da companhia, combi-
nando-os a uma politica de negdcios com-
prometida com a sustentabilidade de nossa
atividade.

“O novo site tem a cara da ‘Uma S6
Anglo’ e exigiu dedicacao integral da equipe
de implantacéo aqui e fora do Brasil para
que fosse lancado no inicio de 2009. As in-
formagdes da companhia foram valorizadas
e é muito mais facil navegar pelas paginas”,
explica Valéria Lapa, coordenadora de Comu-
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Mas por que estar na Internet?

S6 aqui no Pais, o DataFolha (instituto
de pesquisa) indica que mais de 64 milhdes
de brasileiros, maiores de 16 anos, sao in-
ternautas. Nas areas urbanas, 44% da popu-
lacdo estd conectada a web e nas empresas
esse ndice sobe para 97%. Ou seja, hoje a
Internet é mania nacional, quase tao apaixo-
nante quanto futebol.

O nosso site é como se fosse 0 Nosso
cartdo de visitas para o publico externo e
também a fonte de informacao mais com-
pleta sobre nossa empresa. £ uma forma de
deixarmos clara a nossa ambicao de se
tornar a empresa lider em mineracéo, como
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estamos nos estruturando para chegar la e
nossas conquistas.

“Com esse volume de pessoas na web
era importante ter uma nova cara para o
site. A anterior nao permitia que as pessoas
navegassem muito, pois era mais pesada. O
novo modelo tem mais facilidade visual e
gera maior interesse de leitura”, avalia Riber-
to Borges Carneiro, suporte técnico da Anglo
em Sao Paulo.

Confira o novo site em:

www.angloamerican.com.br




ALMANAQUE

UM NOVO JEITO DE ESCREVER

A ideia e o voo perderam o acento, o micro-ondas ganhou um hifen e o trema agora
SO estd nos nomes estrangeiros. A Anglo j& aderiu as novas normas ortogréficas da
lingua portuguesa. E vocé? Saiba o que mudou

Ao ler esta edi¢ao do Jornal da Anglo,
talvez vocé tenha sentido falta de alguns
acentos, tremas ou hifens. Mas pode ficar
tranquilo: ndo foi descuido de revisdo, apenas
uma adequacgao as novas normas ortograficas
da lingua portuguesa. Essas normas foram
definidas por um acordo assinado pelos oito
paises que tém o portugués como lingua oficial
(Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau,
Mogambique, Portugal, Sdo Tomé e Principe e
Timor Leste). O objetivo é que eles tenham
uma ortografia Unica, para ampliar a coopera-
¢do internacional e facilitar a difusao do idioma

e sua literatura pelo mundo.

Pelo acordo, todos temos até dezembro
de 2012 para nos adaptar as novas normas da
ortografia, porém a Anglo American decidiu
comegar agora e esta edicdo do jornal j& traz
esse novo jeito de escrever em portugués.
Mas apesar de ser chamada de “reforma or-
tografica”, essa mudanca nao é tao radical
para os brasileiros, que s&o os que menos véao
ter de mudar sua maneira de escrever: apenas
0,5% das palavras serdo escritas de maneira
diferente. Nos demais paises, a mudanca seréa
em 1,5% do vocabulario.

O QUE MUDA:

Novas letras: nosso alfabeto passa a ter
26 letras, com a incorporacdo oficial do k,
w ey, para palavras estrangeiras e suas
derivadas. Ex: Newton, newtoniano.
Trema: nao sera mais utilizado, com
excecao para nomes estrangeiros.

Ex: cinquenta, frequente, Miller.
Acentuacgdo: as paroxitonas com
ditongos abertos tonicos éi e 6i perdem

0 acento agudo. Ex: ideia, paranoico.

O acento também sai das palavras como
creem, veem, voo e enjoo. Acentos que
existiam para diferenciar palavras como
para (do verbo parar) e para (preposicao)
também n&o serdo mais utilizados. Tam-
bém perdem o acento as paroxitonas com
vogais tonicas i e u precedidas de ditongo
decrescente. Ex: feiura, baiuca.

Hifen: as regras de hifenizacdo também
mudam. O famoso tracinho ndo serd mais
empregado para reparar prefixos termina-
dos em vogal sequidos de r ou s, que vao
dobrar. Ex: antirreligioso e antissocial. O
hifen aparece, porém, apds prefixos sequi-
dos de vogal igual ou h. Ex: micro-ondas e
anti-higiénico.
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