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INTRODUCAO

O Grupo Anglo American desenvolveu o SEAT — Social Economic Assessment Toolbox (Caixa

de Ferramentas para Avaliacao Social e Econémica) para auxiliar cada uma de suas empresas a
identificar e gerenciar os impactos sociais e econémicos (positivos e negativos) relacionados as suas
operagdes e melhorar a contribuicdo efetiva para as comunidades onde a Anglo American opera.

O SEAT foi implementado nas unidades da Anglo American em Cataldo e Ouvidor, a Anglo American
— Mineragao Catalao e a Anglo American — Copebras Cataldo/Ouvidor, no periodo 2004 /
2005 e envolveu extensas consultas as partes interessadas dessas comunidades. A segunda versao
da caixa de ferramentas (SEAT2) foi aplicada no fim de 2008 e envolveu novamente as partes
interessadas da comunidade.

Este documento apresenta o Plano de Envolvimento com a Comunidade (Community Engagement
Plan — CEP), elaborado apds a implantacéo do SEATZ.

O Plano de Envolvimento com a Comunidade (PEC) resume as principais acdes propostas

pela Anglo American para atuar de forma conjunta com as partes interessadas na comunidade. O
objetivo é contribuir para a solugdo dos problemas, questdes e impactos levantados durante o SEAT,
maximizar os aspectos positivos de Cataldo e Ouvidor e os impactos positivos das atividades da
Anglo nessas comunidades e, ainda, otimizar as oportunidades.

O plano foi elaborado para ser implementado no periodo de trés anos, conforme politicas do Grupo
Anglo American, e sera revisto formalmente a cada ano. As ac¢des no plano serdo acompanhadas e

atualizadas periodicamente.




OBJETIVOS DO PLANO DE ENVOLVIMENTO

- Identificar, compreender e reconhecer os eventuais impactos ambientais, econémicos e sociais
decorrentes das atividades da Anglo American na comunidade. Prevenir e minimizar os impactos
negativos e melhorar os efeitos dos impactos positivos;

- identificar, compreender e reconhecer as percepcdes das partes interessadas (stakeholders),
assim como suas aspiragcdes e necessidades. Considerar essas percepgdes nas agdes e praticas da
empresa, levando em conta a relevancia dos assuntos e a precisédo das informacgdes;

- envolver as partes interessadas na solucéo e gerenciamento dos impactos sociais e ambientais e no
desenvolvimento da comunidade;

- comunicar as partes interessadas as decisdes, agdes e impactos da Anglo American;
- identificar e apoiar oportunidades de investimento social na comunidade;

- identificar e apoiar oportunidades de dinamizagao da economia local.

A OPERACAO
Nas localidades de Cataldo e Ouvidor a Anglo American opera:

Uma unidade que produz fosfatos (Copebras) que séao utilizados como matéria prima para as
industrias de fertilizantes e de produtos para alimentagdo animal. As atividades da Copebras séo
conduzidas no municipio de Cubatao, estado de Sao Paulo, e nos municipios de Ouvidor e Catalao,
no estado de Goids. As principais operacdes em Goids (extracdo e processamento de minério,
administracao e producéo de fertilizantes e fosfato Bicalcico) estéo localizadas a 7km da sede do
municipio de Cataldo e a 15km da sede do municipio de Ouvidor.

Uma unidade que produz ferroniébio, a Anglo American — Mineragédo Cataldo. Operando desde

1976, a empresa localiza-se a 23km da sede do municipio de Cataldo e a 9km da sede do municipio
de Ouvidor no estado de Goias. As principais atividades incluem a lavra de niébio no municipio de
Catal&o, bem como o beneficiamento do minério, producéo de ferronidbio e concentrado de pirocloro,
conduzidas na usina localizada no municipio de Ouvidor.

A Anglo American tem conduzido atividades para integragdo com as comunidades através de seus
investimentos sociais locais desde o inicio de suas atividades em Catalao e Ouvidor.
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METODOLOGIA

O PEC foi elaborado tendo como ponto de partida:

- os resultados dos trabalhos conduzidos no processo SEATZ2, em especial os resultados das
consultas a comunidade, a avaliagédo de impactos sociais e econémicos, os resultados das reunides
de feedback;

- as atuais iniciativas de investimento social na comunidade e seus resultados;

- as orientagdes e politicas corporativas do Grupo Anglo American, tais como o Guia de Boa
Cidadania — Nossos Principios Empresariais, diretrizes do Chairman’s Fund para investimento
social, doacdes e respostas a pedidos da comunidade e exemplos de planos elaborados para outras
unidades da Anglo American;

- documentos e compromissos assumidos pela Anglo American com érgaos publicos, tais como
Planos de Controle Ambiental, Relatérios de Impacto Ambiental e Termos de Ajustamento de
Conduta; e

- as politicas e diretrizes corporativas como a Politica de Meio Ambiente, Saide e Seguranca
Ocupacional (MASSO).

O Plano de Envolvimento com a Comunidade é um instrumento de gestéo e por isso foi concebido
partindo de um modelo de gestdo conhecido como ciclo de Shewart, que é dividido em quatro etapas:
Planejamento, execugéo, controle e acéo corretiva.

SISTEMA DE GESTAO

A = ACTION P = PLAN
ACOES CORRETIVAS A P PLANEJAMENTO

ciclo do PDCA

C = CHECK
CONTROLE

CICLO DE SHEWART OU CICLO DE DEMING




Na primeira etapa, de planejamento, o Plano de Envolvimento com a Comunidade indica as questdes
relevantes para a comunidade. Essas questdes podem ser impactos decorrentes das atividades

da empresa, percepcdes da comunidade ou oportunidades de investimento social. Para cada uma
dessas questdes foram previstas acdes especificas. Todas as a¢des estdo vinculadas aos principios e
politicas corporativos e tém objetivos e metas previstas. Todas as a¢des previstas neste plano estao
alinhadas ao sistema de gestdo da qualidade, salde, seguranca e meio ambiente da Anglo, conhecido
como Sistema de Gestéo Integrada.

Nessa primeira etapa, também foram identificadas as partes interessadas (publico-alvo) e os
possiveis parceiros na implementacdo das agdes. Outro ponto abordado é o foco da acéo e o tema.
As acdes foram divididas em quatro classes para orientar o melhor direcionamento dos recursos,
auxiliando na identificacdo de areas com pouco investimento ou &reas muito privilegiadas.

A segunda etapa, de implantacéao, inclui a estrutura de responsabilidades pela execucéo do plano e
das agdes e o respectivo cronograma; o sistema garante a disponibilizacao dos recursos orcados para
essas acdes e a documentacgéo de referéncia.

A terceira etapa, de verificagdo, inclui os indicadores de desempenho e as formas de monitoramento.
Além disso, a medida que forem sendo implementadas as agdes, qualquer fato que ndo aconteceu
como previsto ou problema identificado sera tratado como nao-conformidade pelo sistema, e as

correspondentes acdes corretivas serdo tomadas.

A quarta e Ultima etapa, de anélise critica, inclui o acompanhamento do PEC nas reunides de anélise
periédica e uma revisdo a cada trés anos, onde seréo identificadas novas agdes de envolvimento.

PREMISSAS

A natureza das agdes propostas no Plano de Envolvimento inclui diferentes niveis de
responsabilidade e participacao da Anglo American, incluindo:

- impactos onde Anglo American é responsavel ou co-responsavel - acdes para abordar questdes nas
quais a Anglo American é diretamente causadora dos impactos sociais, econémicos e ambientais.
Nessa situacdo as acdes sao propostas de forma que a Anglo American assume o papel de
lideranca para a solucé@o do problema. Outras partes interessadas e parceiros podem ser convidados
a contribuir;

- oportunidade estratégica para a Anglo contribuir efetivamente para o desenvolvimento das
comunidades onde opera — agbes para abordar questdes onde a Anglo American nao é diretamente
causadora de impactos sociais, econdmicos e ambientais. Nessa situacéo as acdes sao propostas
de forma que a Anglo American possa liderar algumas agdes (quando néo houver parceiros
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dispostos ou capacitados para isso) ou participar de iniciativas ja existentes;

- oportunidade em que a Anglo American é mais uma parte interessada — aces para abordar
questdes relevantes para as comunidades, em que a Anglo American nao esta diretamente
envolvida. Nessa situacao, as a¢des sao propostas de modo que a Anglo American possa ser
fomentadora de parcerias para solucionar o problema e prover auxilio, tal como doacdes;

- questdes nas quais a Anglo American néo participa — quando entende que a questao proposta pelas
partes interessadas consultadas nao tem co-relacdo com as atividades da empresa e necessidades
prioritarias da comunidade;

- acdes gerais de comunicacao e melhoria do relacionamento — agées voltadas para o didlogo com a
comunidade e divulgacao de informacdes.

RESPONSABILIDADES

Para efetivar a implantagcéo do Plano de Envolvimento com a Comunidade, a Anglo American

estabeleceu um sistema de responsabilidades onde séo definidas as atribuicées, autoridade e

responsabilidades para a efetivacdo das agdes previstas.

Esse sistema é composto por:

Comité de Investimento Social da Anglo American, que se reporta ao Comité de Gestédo da

organizagao, é multidisciplinar, composto por representantes corporativos de Desenvolvimento

Sustentavel, Financas, Recursos Humanos, Suprimentos e Comunicacéao.

Atribuicdes:

- definir e divulgar os critérios para a efetivagdo e manutencéo de contribui¢dées a sociedade;

- aprovar e acompanhar as contribui¢ées sociais da Anglo American de forma alinhada as politicas do
Grupo e seus Principios de Boa Cidadania;

- avaliar o desempenho dos investimentos sociais aplicados na comunidade;

- manter um banco de dados sobre o investimento social na comunidade;

- trazer as questdes relevantes a analise critica pela direcao.
Subcomités de Investimento Social. Sera coordenado pelo responséavel pela interacdo com a

comunidade e composto por representantes de Meio Ambiente, Salide e Seguranca Ocupacional




— MASSO, Recursos Humanos e Engenharia. Essa é uma instancia multidisciplinar, capaz de atender
a diversidade de demandas que envolvem as questdes comunitarias.

Atribuicoes:

- aprovar e acompanhar as contribui¢ées sociais de sua unidade de forma alinhada aos critérios
definidos pelo Comité corporativo;

- encaminhar ao Comité corporativo solicitacdes ou questdes que estejam acima ou fora do ambito
de sua decisao local;

- avaliar o desempenho dos investimentos sociais aplicados na comunidade. A avaliacdo seré feita
segundo os critérios pré-definidos, recomendando a continuidade ou interrupcéo dos investimentos;

- enviar dados histéricos das contribuicées para o banco de dados corporativo, para uso referencial e
como registro para eventual acesso pelas partes interessadas;

- trazer as questdes relevantes a analise critica pela direcéo local.

CANAIS DE COMUNICACAO COM A COMUNIDADE

A implantacéo do Plano de Envolvimento com a Comunidade prevé a criagdo de um férum
comunitério na localidade. Esse férum tem por objetivo possibilitar um encontro regular com a
comunidade, no qual possam ser tratadas todas as questdes que digam respeito a Anglo American e
a prépria comunidade.

Todas as partes interessadas serao representadas dentro do férum e poderao trazer questées para
serem discutidas, assim como encaminhar solicitagcdes especificas a Anglo American.

Além do férum, a Anglo American ja dispde de canais de comunicagéo diretos, como o Fale Conosco,
através do endereco eletrénico faleconosco@angloamerican.com.br ou através do telefone:
(64) 3441 8193.
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